Gespreksverslag bewonersplatform Dijkversterking Tiel-Waardenburg

Bijeenkomst 1
Gespreksverslag opgesteld door: Astrid Jonkers

Algemeen
e Datum: 30-11-2023
e Locatie: kantine projectlocatie, Weiweg 2b in Varik
e Onafhankelijke voorzitter: Gijs Schoneveld

Aanwezigen
e Aanwezigen van projectteam: Chantal Schoen (Mekante Diek), Martijn Jansen (Mekante
Diek), Astrid Jonkers (Mekante Diek), Basten Heeg (Waterschap Rivierenland), Ton van Gorp
(Waterschap Rivierenland), Anky van Wichen (Waterschap Rivierenland).

e Aanwezige leden bewonersplatform:
Gerry Buijk (Tiel), Trom Troquay (Tiel), Marcel Wildenberg (Zennewijnen), Henk van der
Linden (Zennewijnen), Marco Meesters (Zennewijnen), Cees van der Windt (Ophemert), Jan
Prins (Ophemert), Joost Lubberhuizen (Varik), Stan Pijls (Heesselt), Jos Hillen (Opijnen), Jan
van der Does (Neerijnen), Wim de Ruiter (Neerijnen)

Afwezig: Patricia Ente van Gils (Varik)

1. Opening en voorstelronde
Voorstellen onafhankelijke voorzitter Gijs Schoneveld en alle deelnemers. Er worden positieve
ervaringen gedeeld, maar ook verbeterpunten.
Vanuit Waardenburg zijn er geen deelnemers, Zennewijnen heeft drie vertegenwoordigers en
Opijnen en Heesselt één. Het bewonersplatform gaat akkoord met deze samenstelling

2. Vaststellen agenda
Toelichting op verschillende agendapunten

3. Introductie
a. Wat is de aanleiding ? Waarom zitten we hier?

o Na inspreken bij de vergadering van de commissie Waterveiligheid is een voorstel
ingediend door Patricia Ente van Gils, Henk van der Linden en Stan Pijls. Zo is het
idee van een bewonersplatform ontstaan. In overleg met de Heemraad is het
projectteam van WSRL samen met Mekante Diek hiermee aan de slag gegaan.

e De leden van het platform willen ervaringen delen vanuit vorige en de huidige
dijkversterking. Het gezamenlijk bespreken van de voortgang en het proces in deze
uitvoeringsfase.

b. Wat kunnen we van elkaar verwachten?

e We hebben elkaar nodig en kunnen van elkaar leren? Hoe kunnen we het samen nog
beter doen?

e We informeren elkaar

e Open communicatie, vanuit een positieve houding

o Deelnemers zitten hier voor het algemeen belang

e Ervaringen en oplossingen in verschillende uitvoeringsvakken delen. Deze
ervaringen, oplossingen en ideeén meenemen naar volgende uitvoeringsvakken.

e Bewoners geven aan liever niet naar buiten te treden als ‘woordvoerder’.

o Het verslag van de bijeenkomst van het bewonersplatform kan actief gedeeld worden
door de leden en is daarnaast voor iedereen terug te vinden in het digitale
bezoekerscentrum.

4. Invulling en afspraken



Het platform komt elke 6 weken bij elkaar, als in de toekomst blijkt dat de frequentie
moet veranderen, dan bespreken we dat met elkaar.

Vaste samenstelling van de groep.

Minimaal één vertegenwoordiger per dorp aanwezig, onderling afstemmen dat
onderwerpen worden ingebracht.

5. Ophaalronde vragen/ideeén/verbeterpunten/zorgen en agendapunten voor volgende
vergadering(en)

Ervaringen en verbeterpunten

Communicatie

Als uitvoering voor de deur bezig is, wordt verminderde communicatie ervaren. Juist
dan behoefte aan intensiever contact.

Een aanspreekpunt in uitvoeringsvak zelf is als prettig ervaren. Waarbij iemand van
Mekante Diek ter plekke aangeeft hoe de voortgang van de werkzaamheden verloopt.
Fysieke aanwezigheid, zorgt voor snellere afhandeling.

Soort communicatieoverzicht opstellen voor bewoners waarin in grote lijnen staat
uitgelegd wat zij op welk moment kunnen verwachten

Welke communicatiemiddelen zijn er en waar worden deze voor gebruikt?

Hoe kunnen we het beste communiceren over gebeurtenissen die zorgen voor
vertraging in de werkzaamheden?

Communiceren in kernen in plaats van uitvoeringsvakken, indeling van
uitvoeringsvakken komt niet overeen met behoeften van bewoners. Als alternatief een
dorpsbijeenkomst organiseren in plaats van een uitvoeringsvakbijeenkomst.

Per week of twee weken, per uitvoeringsvak, specifieke informatie delen over
planning en uitvoering.

Begrip creéren voor uitvoering: snappen bewoners de complexiteit van het project,
waarom wordt er op een bepaalde manier gewerkt?

Terugkoppeling geven over werkzaamheden die zijn uitgevoerd. Denk aan onderzoek
naar onontplofte oorlogsresten of archeologie;

Werkzaamheden

Algemeen

Zorgen om kwaliteit toe te passen grond: communiceren en aantonen dat de
toegepaste klei en grond voldoet aan de wettelijke normen;

Zorgen of alle bewoners wel voldoende zijn voorbereid op het keukentafelgesprek,
kunnen zij een volwaardig gesprekspartner zijn?

Successen delen, bijvoorbeeld dat bewonersplatform aangeeft dat het beter gaat dan
de vorige dijkversterking;

HWBP-programma toelichten: rode draad; proactief informeren over waarom de
dijken versterkt moeten worden en hoe we ons platform hier goed voor inzetten
Inzicht geven in processen. Casus bespreken: verandering in de planning en/of
verdere uitwerking van het ontwerp. Welk werkproces zit hier achter en wanneer
wordt je als bewoner betrokken?.

Toelichtingen rollen en taken van verschillende betrokken partijen: Wat is de rol van
de gemeente? Kunnen we de gemeente hierbij betrekken? Proces en verwachtingen
inrichting dijk in kader van Gastvrije Waaldijk.

Niet alle onderwerpen passen in de volgende vergadering. WSRL en Mekante Diek doen een voorstel
voor agendaonderwerpen om 11 januari te bespreken.

6. Communicatie over bewonersplatform

Communiceren over platform: noemen wie bij het platform aangesloten zijn, waar het
platform voor is opgericht, wat besproken is/wordt



Namen en dorpskern mogen genoemd worden

We noemen geen telefoonnummers of andere contactgegevens

In communicatie ook benoemen waar mensen terecht kunnen met individuele vragen
Dorpswebsites zoals Varik.nl en Ophemert.nl ook berichten

7. Volgende bijeenkomst
11 januari 2024, van 19.00 — 21.00 uur aan de Weiweg 2b in Varik.



